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1. Sartlarin Amaci ve Kapsami

1) NISSERT ile iyi tarim uygulamalari (iTU)
sertifikasyonu igin basvuran uretici, Uretici
orglitt  ve mutesebbisler arasindaki
iliskiler, yasal gecerliligi olan s6zlesme ile
yuratalir. Sozlesme ekini olusturan isbu
genel sartlar, NISSERT ile retici, Uretici
orgliti  ve mutesebbisler arasindaki
beklentileri ve yerine getirilmesi zorunlu
olan sartlari tanimlar ve diizenler.

2) Kontrol ve sertifikasyon sartlari,
sozlesmenin  baslangicindan  bitimine
kadar NISSERT in uyguladigl tiim islemler
olarak nitelendirilir.

3) Uretici, Uretici orgiti ve
mitesebbisler bu dokiiman teklif ile
birlikte gdnderilir ve Uretici, Gretici 6rglta
ve mitesebbislerin teklif teyidini yapmasi
bu dokiimanin da teyidi anlamindadir.

4) Uretici, Uretici orgiti ve
miitesebbisler NiSSERT’ e iTU konusunda
basvurusunu yaparak, yonetmelige (yi
Tarim Uygulamalari Hakkinda Yonetmelik)
uygun faaliyette bulundugunu kabul
etmektedir.

2. NISSERT Tarafindan
Hizmetlerin Kapsami

Saglanan

NISSERT tarafindan saglanan hizmetler
Uretici, Gretici orgliti ve mutesebbislere
verilen teklifte tanimlanmaktadir.

A- On Kontrol

iTU sertifikasyonu icin istege bagli olarak
én  kontrol vyapilabilir. On kontrol,
Oongoriilen kontrollerin baslangicini
olusturur ve sertifikasyon icin gerekli
sartlarin yerine getirilmesini dogrulamak

amacl, dokiimantasyonunun ve
isletmenin  yerinde  6n  kontrollniu
kapsamaktadir. On kontrol,

sertifikalandirma kontrolinden en az iki
hafta 6nce vyapilmalidir. NISSERT, her
Uretici, Uretici orgltl ve mitesebbis igin
sadece bir 6n kontrol yapar.

B- Sertifikasyon Evreleri
1.Evre: Hazirlik

NISSERT izlenecek sartname ve programi
belirleyerek (retici, Uretici o6rgiti ve
mitesebbisleri uygulanacaklar hakkinda
bilgilendirir. Uretici, Uretici orgiti ve
miitesebbisler hakkinda elde edilen
bilgiler dogrultusunda NISSERT kontrol
icin gereken 6n hazirliklari belirler.
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2.Evre: iTU
Degerlendirilmesi

Dokiimanlarinin

Uretici, Uretici 6rgiti ve mitesebbisler
uymak zorunda oldugu mevzuat ve
sozlesmede taahhut ettigi dokiman ve
bilgileri  NISSERT  kontrol  ekibinin
incelemesi icin NISSERT’ e teslim eder

Secenek—2 belgelendirmesi igin; tahmini
kontrol tarihinden Ug¢ hafta once Uretici,
Uretici orgitu ve mitesebbisler
dokiimanlarini NISSERT kontrol ekibinin
incelemesi icin NISSERT’ e teslim eder. Bu
dokiimanlar kontrol tarihinden en az lig ay
Oncesinde sirkette uygulamaya konulmus
olmali.

3. Evre: Kontroliin Planlanmasi ve
Uygulanmasi

Planlama ve Uygulama evreleri; kontroliin
tamamlanmasi  slirecinde ulusal ve
uluslararasi  yonetmelik, standart ve
sartnameleri dikkate alir. Kontrol ekibi,
kontrol siirecinde uygulayacaklari bir
degerlendirme programi belirlerler. Bu

program Uretici, Uretici &rguti ve
mitesebbislere  kararlastirilan  kontrol
tarihinden 3 glin 6nce gonderilir.

Mutesebbis, 3 glin igerisinde yanit
vermedigi takdirde kendisine 3 giinlik ek
stre verilir. Bu slrede de yanit/onay
vermezse kontrol ekibi kendi teklif ettigi
kontrol planini gerceklestirme hakkina
sahip olur.

Kontrol; acilis toplantisi ve programa gore
dokiiman ve kayitlarin incelenmesi, saha
kontrolini ve organizasyonundaki gesitli
departmanlardan calisanlarla goriismeleri
kapsar. Temel sartlara uymayan her
sapma ilgili raporlara not alinir. Kapanis
toplantisinda kontrol sonuglari 6zetlenir.

4.Evre: Takip Kontrolii

Herhangi bir uygunsuzlugun, kontrol
sirasinda  giderilememesi  durumunda;
Uretici, Uretici orgliti ve mitesebbisler
kararlastirilan sure icerisinde
uygunsuzlugu dizeltmelidir. Takip
kontroliinde gerekirse dizeltici faaliyetler
uygulanir. Takip kontrolli ana kontrolden
sonra en geg¢ 21 giin igerisinde uygulanir.
NISSERT; Uretici, dretici o6rgiti ve
mitesebbislere sadece bir tane takip
kontroll yapilmasina izin vermektedir.
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5.Evre: Sertifikanin Verilmesi

Olumlu bir kontrol ve olumlu bir sertifiker
kararindan sonra, NiSSERT Uretici, Uretici
Orgltl ve mitesebbislerin yonetmelige ve
uygulanan sartnamelere uygunlugunu
onaylayan veya dogrulayan bir sertifika
basar.

6.Evre: Olagan Disi (Gozetim) Kontrolleri

NISSERT; her vyl her sertifikasyon
secenek-deki toplam musteri sayisinin en
az % 10’u kadar, bunun yaninda segenek-2
de ilk sertifikalarinin gegerlilik doneminde;
kontrol ettigi Uretici sayisinin %50’si kadar
Ureticiye ilave olarak habersiz kontrol
uygular. Habersiz kontroller yillik olagan
kontrolden ayri  olarak  uygulanan
kontrollerdir. Uretici, tretici 6rgiitli ve
mitesebbisler bu kontrol faaliyetlerini ve
masraflarini kabul eder.

3. Sertifikanin Gegerliligi

1- Sertifika 1 yil stireyle gegerlidir.

Bu sire igerisinde NISSERT gerekli
durumlarda olagan disi kontroller de
yapabilir. Olagan disi kontroller;

=  Sikayetler

=  Askidan indirme

= Uretici, uretici drgiiti ve
mitesebbislerin adresinin degismesi

= Uretici, uretici drgiiti ve

mitesebbislerin proseslerinin
Grlnlerinin degismesi
=  Yasal degisikliklerin olmasi

ya da

durumunda Uretici, Uretici orglti ve
mitesebbislere en az 20 giin 6ncesinden
bildirilerek gergeklestirilir.

2- NISSERT; Uretici, Uretici orgitli ve
mitesebbislerin faaliyet ve calismalarini
etkileyecek degisiklikler oldugunda veya
bir sikayetin degerlendirilmesinin,
NISSERT kurallarina uyulmadigini ortaya

koymasi durumunda, yeniden
degerlendirilme yapabilir.

4. Sertifikalandirma Evreleri
Degisiklikleri

Gerekli oldugunda, NISSERT

sertifikalandirma evrelerinde olusacak
herhangi bir degisiklikten Uretici, Uretici
orgltl ve mutesebbisleri haberdar eder.
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5. Ucretler

1- Uretici, Uretici 6rgiiti ve mitesebbisler,
NISSERT hizmetleri ile ilgili 6demeleri
s6zlesme uyarinca yaparlar. Tum faturalar
Tirk Lirasi olarak kesilecek olup s6zlesme
ya da teklifte belirtilen bedellere KDV
dahil degildir. Odeme (iretici, Uretici
Oorglutii ve mditesebbislere bildirilen
NISSERT banka hesaplarindan birine
gerceklestirilir. Odemedeki gecikmeler icin
giincel yasal uygulamalara
basvurulacaktir.

2-  NISSERT havale masraflari  vb.
hususlardan dogan kesintileri  kabul
etmeaz.

3-Her tarli  yolculuk ve konaklama
giderleri  Uretici, Uretici Orglti ve
mitesebbislere aittir.

4-Meydana gelebilecek takip kontrold,
habersiz kontrol ve olagan digi kontrol igin
masraflari  karsilamak Gretici, Uretici
orgutu ve mitesebbislerin
sorumlulugundadir.

5-NISSERT, analiz amacli aldigi numuneleri
anlasmali oldugu laboratuarlara génderir.
Uretici, Uretici 6rgiitii ve mitesebbisler,
bu analiz ile ilgili tim bedeli 6demekten
sorumludur

6. Kontroloriin Reddi Durumu

1 NiSSERT tarafindan atanan
kontrolorlerin hepsi, uygulanan mevzuat
konusunda kalifiye ve Bakanliktan IiTU
Kontrolor yetkisi almis olmalidir

2- Uretici, Uretici orglti ve
mitesebbislerin  NISSERT’ den kontrole
katilacak kontroldrlerin kalifiye olduklarini
kanitlayacak belgeleri istemeye hakki
vardir.

3- Uretici, Uretici 6rgiitli ve miitesebbisler
kontrol ekibi tyelerine itiraz etme hakkina
sahiptir. Eger objektif delillere dayanilarak
kontrol ekibi Gyelerine bir itiraz varsa yeni
kontrol ekibi gérevlendirilir.

4- Kontrolorlerin, kontrolden hemen 6nce
kontrole katilamayacaginin anlasiimasi
durumunda, NISSERT; Uretici, (Uretici
orgiti ve mitesebbislere danisarak,
yerine baska birini gonderebilir veya
kontrol glinlerini yeniden kararlastirabilir.
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7. iTU Sitemi ile ilgili
Ureticilerin yiikiimlulikleri

a) ITU faaliyetinde bulunacak tiim
Ureticiler yonetmeligin 5 inci maddesinde
belirtilen iyi tarim uygulamalarinin genel
kurallarina uygun faaliyette bulunur.

b) Bireysel sertifikasyon kapsamindaki
Ureticiler bireysel sertifikasyon
sartlarinda, grup sertifikasyonu
kapsamindaki Ureticiler ise grup
sertifikasyonu sartlarinda kontrol edilerek
sertifikalandirilir.

c) Uretici tarafindan retilen ayni tiirdeki
Urlinlerin tamami, kontrol ve sertifikasyon
kapsamina alinir.

Uretici 6rgiitlerinin yiiktimliiliikleri

a) Uretici 6rgitlerinin; kendi 6zel
mevzuati veya ana soOzlesmelerinde
tarimsal Urlnlerin Gretimi ve ticaretine
iliskin faaliyette bulunmayi dizenleyen
hikumler agikga yer alir.

b) Grup sertifikasyonu sartlarinda kontrol
edilerek sertifikalandirilir.

c) Yonetmelik hikimlerine, kalite yonetim
sistemi sartlarina veya NISSERT ile yapilan
sozlesme esaslarina uymadigini  tespit
ettigi lyesini veya Uyeye ait Urlni
sertifikasyon kapsamindan cikarir.
Cikarilan Giyeyi NiSSERT ’e en fazla bir ay
icerisinde bildirir.

Miitesebbislerin ylkimliiliikleri

a) Kendi 0zel mevzuati veya ana
sozlesmelerinde tarimsal Urlinlerin
Uretimi ve ticaretine iliskin faaliyette
bulunmayi dizenleyen hikimler agikga
yer alir.

b) Bitki koruma ve bitki besleme urunleri
ile hayvan saglgi ve hayvan besleme
Urlinlerine ait Uretim, satis, pazarlama ve
reklam faaliyetlerinde bulunamaz. Ayrica
tarimsal danismanlik yapamaz.

c) Bitkisel dretim, hayvancilik ve su
Urunleri alaninda elde edilen her tirlu
islenmemis ham Urinleri kendi adina
sertifikalandiracak mditesebbisler, grup
sertifikasyonu sartlarinda kontrol edilerek
sertifikalandirilir. Sertifikali Grinlerin, iyi
tarim uygulamalari sertifikasi olmayan
Urlnlerle karismasini engelleyecek her
turlh tedbiri almak suretiyle izlenebilirlik
sistemi olusturur.
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¢) Yonetmelik hiikimlerine, kalite yonetim
sistemi sartlarina veya NiSSERT ile yapilan
sozlesme esaslarina uymadigini  tespit
ettigi Ureticisini sertifikasyon
kapsamindan ¢ikarir. Cikarilan Ureticiyi
NISSERT e en geg bir ay icerisinde bildirir.

d) Bitkisel Gretim, hayvancilik ve su
Urdnleri alaninda elde edilen her tirlu
islenmemis ham drinleri kendi adina
sertifikalandirmayan, ancak iyi tarim
uygulamalari sertifikasina sahip tarimsal
Urunleri satin alarak isleyen, ambalajlayan
veya paketleyen muitesebbisler; iyi tarim
uygulamalarina uygun faaliyette
bulunarak bireysel sertifikasyon
sartlarinda sertifikalandirilir. Bu sekilde
sertifikalandirilan muitesebbislerin  ayni
turdeki Grlnlerinin tamami, kontrol ve
sertifikasyon kapsaminda olmalidir.

8. Uretici, Uretici Orgiitii ve
Miitesebbislerin Genel Yiikiimliiliikleri

1- Uretici, Uretici drgiti ve
mitesebbisler, bu sertifikasyon sartlarinin
kapsadigi  gerekli  bitin  bilgilerin
bulundugu  dokiimanlarin  kopyalarini

saglamakla veya dokimanlara sinirsiz
ulasim saglamakla ytiktumltddr.

2-  Uretidi, Uretici érgiti ve
mitesebbisler, kontrolorlerin gerektiginde
ilgili  bakanligin  veya  akreditasyon
kuruluslarinin  sertifikasyon ve goézlem
proseslerine katilimlarina izin vermesini
kabul eder.

3- Bir kontrol programi uygulanmaya
baslandigi andan itibaren, mutesebbisin
kararlastirilan kontrol programina
uymamasi durumunda ve/veya
sertifikanin  gegerliligini korumasi igin
yapilmasi gereken takip, habersiz veya
olagan disi kontroller icin NISSERT diretici,
Uretici orglitl ve mutesebbislere her tiirli
kanitlanabilir masraf icin fatura kesebilir.
4-  Uretici, Uretici 6rgiitii ve miitesebbis,
sozlesmeye ve yoOnetmelige uyma
yeterliligini  etkileyebilecek degisiklikler
[yasal, ticari, yapisal stati veya sahiplik,
organizasyon ve yonetim (6rnegin, Kkilit
konumdaki yonetici, karar mercii veya
teknik personel), drin veya Uretim
yontemindeki degisiklikler, iletisim adresi
ve Uretim vyerleri, kalite yoOnetim
sistemindeki 6nemli degisiklikler... Vb.]
hakkinda NiSSERT’ e en gec bir ay iginde
bilgi vermelidir.
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5- Bu tir bir major degisiklik
durumunda, NiSSERT sertifikasyon
evrelerini etkileyebilecek durumlar her
yoniyle dogrulama hakkina sahiptir. Bu
dogrulama ile Uretici, Uretici orglti ve
mitesebbislerin Uretim /isleme yeri igin
ek bir kontrol yapilabilir.

6- Eger sertifika sartlarinda degisiklige

yol acgacak, yeni mevzuat (yasa,
yonetmelik, standart degisikligi v.b.)
yararlige girerse, miitesebbis

uygulanacak degisim siirecinde vyeni

sartlara; T.C. Tarim ve Orman Bakanligi ya

da NISSERT’ in verecegi siirede uyum
saglamaya zorunludur.

7-  Uretici, Uretici orgiti ve

mitesebbisler, musterilerinden gelen

sikayetleri kayit altina almakla ve istendigi
durumda bunlari NISSERT’ e géstermekle
sorumludur.

8- Uretici, retici drgiti ve

mutesebbisler, musteri sikayetleri dahil

olmak tzere her tiirli uygunsuzluga karsi
dizeltici ve Onleyici faaliyetleri
gerceklestirmeli ve dokiimante etmelidir.

9- Uretici, Uretici orgiti ve

mitesebbisler; ayni déonemde ayni rin

icin sadece NISSERT ile s6zlesme yapar ve
sozlesme devam ettigi slrece baska bir

KSK ile s6zlesme yapamaz.

10- Ureticiler, ayni dénemde ayni {iriin igin
bireysel veya grup seceneklerinin
sadece birinde iyi tarim uygulamalari
faaliyetinde bulunur.

11- Uretici, uretici orgiiti ve
mitesebbisler; NISSERT ile yaptigi
sozlesmedeki hak ve yukumlalikleri
sakli kalmak kosuluyla, sertifikasyon
kapsamindaki Grin veya {rlnlerini
gecici veya slirekli olarak iyi tarim

uygulamalari kapsamindan ¢ikarma
hakkina sahiptir.

12- Uretici, tretici drgiti veya
mitesebbisler, Bakanligin ya da
TURKAK  denetgilerinin ~ NISSERT
kontrolorlerinin ~ tanik  tetkikinde

izlenebilmesi ve gerek gormesi
halinde vyapacagl denetimler igin
tesislere girislerine izin vermelidirler.
13- Uretici, Uretici orguti veya
miitesebbisler, TURKAK'In
gerektiginde ve uygulanabilir
oldugunda Nissert tarafindan verilen
hizmetin  incelenmesi amaci ile
kendilerini yerinde ziyaret etmesini

ve NISSERT tarafindan yapilan kontrol
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ile ilgili gerekli bilgileri almasini kabul
eder.

14- TURKAK’In gergeklestirebilecegi tanik
kontroller ve plansiz ziyaretler ancak
makul gerekgeler olmasi kaydiyla
kabul edilmeyebilir ve bu gerekgelerin
TURKAK ve NISSERT tarafindan kabul
edilmesi gerekir. TURKAK'in tanikhgini
veya ziyaret etmesini reddetme
gerekgeleri kabul edilmez ise, bu
durumda akredite sertifikalar iptal
edilir.

15- Uretici, tretici drgiti ve
mitesebbisler; ITU  faaliyetinden
ayrilacak olursa, ayrilacagini NiSSERT’
e gecikmeksizin bildirmeyi ve kontrol
dosyasinin en az bes yil sire ile

NiSSERT tarafindan muhafaza
edilmesini kabul eder.
16- Uretici, Uretici érgiti ve

mitesebbisler; ITU sistemini etkileyen
herhangi bir uygunsuzluk ya da ihlal
durumunu gecikmeksizin NISSERT’ e
bilgi verir. Durum netlik kazanincaya
kadar s6z konusu {riinin ITU
sistemine dahil olduguna dair atifta
bulunacak ibareler ve etiketinde ITU
numarasini  kullanamaz. Mitesebbis,
s6z konusu Uriinl teredditler ortadan
kalktiktan sonra NISSERT' in bilgisi
dahilinde yonetmelik hiikiimlerine
uygun islemlere tabi tutar ve pazarlar.
17- NISSERT, Uretici, Uretici 6rgitii ve
mitesebbislerin ITU sistemine uygun
Uretim yapmadigindan stphelendigi
her durumda istedigi sayida érnek alir
ve analiz ettirir. Uretici, Uretici 6rgiti
ve mitesebbisler; bu analiz ile ilgili
tiim bedeli 6demekten sorumludur

9. Gizlilik
1- NISSERT kendisine saglanan bitiin
dokiimanlari, kayitlari ve (Uretici, Uretici

orgltli ve muitesebbisten alinan diger
bilgileri, NISSERT ile aralarinda anlasmaya
vardigl (6rnegin, sikayetlere cevap verilmesi
amach) bilgiler haric gizli tutar. NiSSERT,
Uretici, dUretici orglti ve mitesebbisin
sertifika kapsami, siresi, Uretim-Uriin
bilgileri ve yeri gibi bilgiler ile sertifikasinin
gecerlilik bilgilerini resmi web sayfasinda
yayinlar.

2- Bu maddeye dayanarak gizliligin
bozulmasini gerektirecek istisnai durumlar;
T.C. Tarim ve Orman Bakanligi veya

akreditasyon kuruluslarinin kontrol
prosediirleri  ve sikayet davalarinda
aciklama geregi olabilir. NISSERT, bu tir
kurumlara  verdigi  bilgilerden, yasal
zorunluluklar ve sézlesmeden kaynaklanan
yetkiye dayanarak agiklamasi durumunda,

yasal bir engel olmadigi middetge,
mitesebbisi de haberdar eder.

3- NISSERT, retici, Uretici orgiti ve
mitesebbisin baska yetkilendirilmis

kurulusla sozlesme yapmasi durumunda
yonetmelik geregi iletmek zorunda oldugu
tim bilgileri Bakanhga iletecektir.

10.NiSSERT Dokiimanlarinin  Ureticiler,
Uretici  Orgiitleri ve  Miitesebbisler
Tarafindan Kullanimi

1- NISSERT ureticiler, iretici 6rgiitleri ve
mitesebbislerin  sorumluluklari ile ilgili
dokiimanlari (sozlesme, kontrol ve
sertifikasyon sartlari, logo kullanim talimati,
lUcret talimati vb.) saglar. Bu dokimanlar
NISSERT in mali olarak kalir.

2-  Ureticiler, Uretici  6rgitleri  ve
mitesebbisler, bu dokiimanlari gizli olarak
bulundurur ve Ggiincii kisilere NiSSERT in
izni olmadan gosteremez.

3-  Ureticiler,
miitesebbisler

Uretici  orgitleri  ve
sertifikasyona dair
dokiimanlarinin  (sertifika, rapor, Ek-5
sertifikasi... vb.) kopyalarini baskalarina
vermesi durumunda; dokiiman
blatunligini  bozmayacak sekilde; bu
dokimanlarin giincellenmesi durumunda,
yeniden g¢ogaltarak verecektir.

11.NiSSERT Markasinin ve Sertifikanin
Kullanimi

1-  NISSERT markasinin ve sertifikanin
kullanimi, Ureticiler, Uretici orgutleri ve
mitesebbise verilecek olan marka kullanim
talimatina gore yapilacaktir
2- ITU markasinin formati ve kullanimina
iliskin  usul ve esaslar Bakanlikga
cikarilacak teblig ile belirlenir
3- NISSERT sertifika ve marka kullanim
hakki sertifikanin iptali, ve sdzlesme siresi
doldugunda otomatikman son bulur.
4- Sertifikanin iptaliyle birlikte,
mitesebbis, sertifikaya herhangi bir atif
iceren tim reklam kullanimina son verir.
Sertifikasini iade eder.
5- Miitesebbis, dokiimanlarinda,
brosirlerinde veya reklam gibi iletisim
ortamlarinda sertifikaya atif yaparken,
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NISSERT’ in sartlarina veya ydnetmelikte
belirtilen sartlara uyacaktir.

6-Tiirkak Akreditasyon Markasi,
sertifikalandirdigimiz miisteriler tarafindan
irtin izerinde kullanilamaz.

12. Yaptinmlar

NISSERT’ in iTU kapsaminda gerektiginde
uyguladigl Gg¢ tip yaptirnm vardir: Uyari,
askiya alma ve iptaldir. Bu yaptirimlar
kontrol noktalarina saptanan
uygunsuzluklar ve sozlesmeye bagh
sorunlar igin uygulanirlar.

1- Uyari
1.1. Ceza:

Yaptirimin nedeninin ¢dzimlenmesi igin
bir zaman taninir, bu zaman sonunda eger
uyari kaldirlmamissa acil bir komple
askiya alma durumu uygulanir.

1.2. Sure:

Dizeltme igin musaade edilen zamana,
NISSERT ile Ureticiler, iretici drgitleri ve
mutesebbisler arasinda uyari tarihinden
itibaren maksimum 28 giinliik bir diizeltici
hareket suresi olarak karar verilecektir.

2- Askiya Alma
2.1. Ceza:

Ureticiler, uretici orgitleri ve
mitesebbisler, belirli bir siire boyunca iTU
ile ilgisi olan her tiirlii ITU logosu/ticari
markasi, lisans/sertifika kullaniimasi
engellenecektir.

2.2. Sire:

Siireye NISSERT tarafindan karar verilecek
olup maksimum 6 aylk bir gegerliligi
olacaktir. Bu siire sona erdikten sonra
¢dzlimlenmemis olan yaptirimlar,
sertifikanin ve NISSERT ile (reticiler,
Uretici  orgltleri ve  mitesebbisler
arasindaki s6zlesmenin iptaline neden
olacaktir.

2.3. Askiya Alma Cezasinin Kaldirilmasi:

Askiya alma cezalari, askiya alma cezasinin
nedenini teskil eden uygunsuzlugun
¢ozimlendigini ispatlayan yazili/g6rsel
kanit olana kadar devam edecektir.
Ureticiler, Uretici orgltleri ve
miitesebbisler haberli veya habersiz
olarak yeni bir kontrol yapilmasina
NISSERT karar verecektir. Takip kontrolii
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yapilmasi durumunda, kontrol masraflari
Ureticiler, Uretici orgutleri ve
mitesebbislere ait olacaktir.

2.4. Askiya Alma Tipleri:

(i)Ertelenmis:  Yaptinm  prosedurleri,
askiya alma cezasinin nedenini teskil eden
uygunsuzlugun ¢dziimlenmesi icin zaman
tanimak amaciyla yaptirrmin konuldugu
tarihten sonra 28 takvim ginine kadar
uygulanmayacaktir. 28 takvim gindnin

herhangi bir ¢6zUm olmaksizin
bitmesinden sonra, verilen yaptirm
derhal bir komple askiya almaya

donusturulecektir

(ii)Derhal (askiya alma cezasi derhaldir):
Bu asagidaki iki sekilde olabilir:

a. Kismi: Sadece Sertifikalandirilmis Grin
kapsamlarinin bazi kisimlari askiya alinir.

veya

b. Komple: Sertifika, bir sire boyunca
tamamen geri gekilir.

3- iptal
3.1. Ceza:

Sozlesmenin iptali: iTU ile ilgili herhangi
bir lisans/sertifika, logo/ticari marka veya
belgenin kullaniminin tamamen
yasaklanmasina neden olacaktir.

3.2. Sire:

Sertifikasini iptal ettirmis bir Ureticiler,
Uretici orgutleri ve mitesebbisler, iptal
tarihinden sonra 12 aya kadar iTU e
sertifikasyon icin tekrar mdiracaatta
bulunamaz.

Ureticiler, uretici drgitleri ve
miitesebbisler &nceki sertifikani NiSSERT’
e gondermekle ve kullanmamakla
sorumludur.  NiSSERT  bu  durumlari
Bakanliga bildirir. Web sayfasinda ilan
eder.

13. Uygunsuzluklar

iTU’de ii¢ tip uygunsuzluk vardir, majér,
minor, sézlesmeye bagl. Detaylari asagida
belirtildigi sekilde, kontrol noktalarina
uygunsuzluk ve sozlesmeden dogan
sorunlari kapsar:

1- Yapilmasi Gereken Major zorunluluklar

1.1. Derhal Komple Askiya Alma:

lyi Tarim Uygulamalari Kontrol ve Sertifikasyon Sartlari

Eger yapilmasi gereken major bir husus
tespit edilir ve uygun dizeltici faaliyetleri
yerine getirmemis veya miusterilerine ve
NISSERT” e bunu beyan etmemis
Ureticiler, Uretici orgutleri ve
mitesebbislerin bu hususlara uymadigi
NISSERT  tarafindan  tespit edilirse,
sertifikanin 3 aylik bir stire boyunca derhal
komple askiya alinmasi s6z konusu olur.
Eger ayni major zorunluluklara
uygunsuzluk tekrar edilirse, sertifikanin
iptali cezasi uygulanir.

1.2. Derhal Kismi Askiya Alma (6n bildirimi
miteakiben):

Eger sertifikalandiriimis Ureticiler, Uretici
orgitleri ve miitesebbisler, NISSERT
tarafindan haricen tespit edilmeden 6nce
dogrudan misterilere ve NISSERT ‘e
ileterek yapilmasi gereken majoér bir
hususa uygunsuz olduklarini  beyan
ederlerse ve bu uygunsuzlugun tekrar
vuku bulmasini  6nlemek i¢in uygun
dizeltici hareketleri yerine getirirlerse,
sertifikanin derhal kismi olarak askiya
alinmasi s6z konusu olur ki bu cezanin
kapsamina da NISSERT tarafindan karar
verilir. Derhal kismi askiya alma kapsami,
net ve tespit edilebilir bir izlenebilirlik
sistemi olmasi halinde Urinin agikca
tanimlanmis, takip edilebilen bir kismiyla
(Uretim alani veya Grindn bir bélim gibi)
sinirlanabilir.

2- Min6r Zorunluluklar
2.1. Ertelenen Askiya Alma Cezasi

Eger, isletmede gegerli minor
zorunluluklarin %5 inden daha fazlasina
uyulmuyorsa,  sertifikanin  ertelenmis
askiya alma cezasi uygulanir. Gerekli
gorilirse maksimum 28 takvim gini
icinde uygunsuzlugun giderildigi NISSERT
tarafindan  dogrulanmahdir (ikinci  bir
kontrol  yapilarak veya dokiimanla
dogrulama sekliyle).

3 Sozlesmeye bagli
3.1. Uyari

NISSERT ile reticiler, iiretici 6rgiitleri ve
mitesebbisler arasindaki sodzlesmede
mutabik  kalinan ve bliyik 0Onem
tasimayan bazi mindr hususlara Ureticiler,
Uretici  orgltleri ve  miutesebbisler
uymamasl uyariya neden olacaktir:
Dizeltilmesi icin misaade edilen zamana,
NISSERT ile ireticiler, iiretici 6rgiitleri ve
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mitesebbisler, maksimum 28 giin olmak
Uzere, miustereken karar verecektir.
NISSERT, yazili bir uygunluk ispat belgesi
isteyecektir.

3.2. Derhal Askiya Alma

NISSERT ile ireticiler, iretici érgitleri ve
mutesebbisler  arasinda  soézlesmede
imzalanan anlasmalarin herhangi birine
uyumsuzluk veya denetim esnasinda
tespit edilen ve Ureticiler, Uretici 6rgtleri
ve mitesebbislerin  islem  yontemi
hakkinda teknik suphelere yol agan
herhangi bir husus, derhal komple askiya
alma cezasina yol agacaktir.

Derhal komple askiya alma cezasi su
durumlarda uygulanir:

(i) Oreticiler,  Uretici  orgitleri  ve
mitesebbisler, mutabik kalinan tarih
icerisinde onceki uyari cezasinin
dizeltilmesi islemini yerine getirmedigi
zaman,

(ii) Sozlesme  oOngoriilen
yapilmamasi halinde

(iii) T.C. Tarim ve Orman Bakanhg Bitkisel
Uretim Genel Mudirliigi tarafindan iTU
sisteminde yapilacak  ve resmen
aciklanacak degisiklik veya ayarlamalarin
NISSERT tarafindan dreticiler, Uretici
orgutleri ve miitesebbislere iletiimesine
ragmen bunlara uyulmadigi zaman

odemelerin

3.3. Iptal

NISSERT ile dreticiler, iiretici érgitleri ve
miitesebbisler arasinda imzalanan
sozlesmede mutabik kalinan hususlardan,
Ureticiler, Uretici orgutleri ve
mitesebbislerin iTU ile ilgili prosediirlere
uymadigini  acitkga  goOsteren  birine
uygunsuzluk, sozlesmenin iptaline vyol
acacaktir.

3.4. Ureticiler, (Uretici 6rgitleri ve
mutesebbislerin iflasi, sdzlesmenin
iptaline neden olacaktir.

14. Misteri sikayet ve itirazlari

NISSERT’ in uygulamalar ile ilgili
misterilerin  itiraz ve sikayetlerinin
alinmasi icin NISSERT  tarafindan

kendilerine kontrol sonrasinda bir itiraz ve
sikayet formu verilir.
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1- itirazlar: NISSERT sertifikalandirma
islemi  nedeni ile dreticiler, Uretici
orgutleri ve miutesebbislerin yapacaklari
itirazlara agiktir. itirazlar; ®nyargisiz,
tarafsiz ve nesnel bicimde ele alinarak,
sonugtan Ureticiler, Uretici orgltleri ve
mitesebbisler 10 gin icerisinde
bilgilendirilir. itirazlarin degerlendirilmesi
icin bir Gcret talep edilmez.

2- Sikayetler: Ureticiler, Uretici 6rgltleri ve
mitesebbisler, sertifikalandirma islemleri
ile ilgili sikayetleri nasil yapacag ve
degerlendirilmesinde NISSERT’ in izledigi
yola web sitesinden ulasabilir veya kontrol
sonrasinda kendilerine birakilan “sikayet
formunu” doldurup posta veya faks yolu
ile  NISSERT’e iletebilir.  Sikayetler,
Onyargisiz, tarafsiz ve nesnel bigimde,
“itirazlari/sikayetleri degerlendirme
komitesi”  tarafindan  ele  alinarak
degerlendirilir ve sonugtan 10 giin
icerisinde Ureticiler, Uretici orgitleri ve
mitesebbislere bilgi verilir. Sikayetlerin
degerlendirilmesi icin NISSERT herhangi
bir licret talep etmez.

3-  reticiler, Uretici  orgltleri  ve
miitesebbisler ~ NISSERT” e  yaptig
itiraz/sikayete karsi NISSERT' in aldig
kararlari kabul etmedigi taktirde bu defa
itirazlarini/sikayetlerini T. C. Tarm ve
Orman Bakanligina yapar.

15. Garanti Ve Sorumluluk

1-  NISSERT  hizmetlerini  sbzlesme
gerceklestigi  andan itibaren ilgili
standartlara, direktiflere, rehberlere ve
sartnamelere ve mevcut olan son
tekniklere bagli kalarak dikkat ve 06zen
gostererek saglayacagini garanti eder.

2- NISSERT {ireticiler, Uretici érgitleri ve
miitesebbislere karsi sadece ihmalden
dogan zararlardan sorumludur.

3-  Ureticiler, uretici o6rgitleri ve

mitesebbisler sadece
belgelendirilmelerine konu olan
Urinle/alanla ilgili olarak
belgelendirildiklerini iddia

edebileceklerine dair giivenceyi NiSSERT’
e verir.

lyi Tarim Uygulamalari Kontrol ve Sertifikasyon Sartlari

4-  Sertifikali  Grandn,  yonetmelige
uygunlugundan dretici, Uretici orgitleri ve
mitesebbisler miteselsilen sorumludur.

5- - Ureticiler, (retici orgitleri ve
miitesebbisler sertifikalarini, NiSSERT’ in
adini lekeleyecek bir sekilde kullanmaz ve
triin sertifikalari ile ilgili olarak NISSERT i
yaniltict  ve yetkisiz olarak  kabul
edebilecegi herhangi bir agiklama yapmaz.

6- NISSERT, sertifikalandirma sartlarinda
ve evrelerinde olusacak dreticiler, Uretici
orglitleri ve mutesebbislerin Urlnind ya
da surecini etkileyecek degisiklikten
haberdar eder. Bu degisikliklerle ilgili
¢alisma yapilmasini ister. Gerek gordugu
durumda konu hakkinda takip kontrolii
yapabilir. Takip kontrollini kabul etmeyen
mitesebbislerin sertifikasini iptal eder.

16. Yasal Yargilama Yetkisi, Uygulanacak
Kanunlar ve Hukuki Diger Yonler

Bu sozlesmeden dogacak olan bdtin
anlagsmazliklarda Uretim yeri
mahkemelerine basvurulur.

Bu sozlesmenin hukuki dayanagi, “T.C.
Tarim ve Orman Bakanliginca 07.12.2010
tarih ve 27778 sayili yayinlanmis bulunan
lyi  Tarim Uygulamalari Hakkinda
Yonetmelik”tir. Konu ve uygulamalar ile
ilgili bilgilendirme, teklif, sozlesme ve
teklif eki olarak gecerli olan bu dokiiman
ve sozlesmede agiklanmistir.

17.Uzaktan Kontrol

Salgin hastalik nedeniyle sertifikasyon
surecinin devamhhginin saglanmasi
amaciyla, kontroloriin  sireglerle ve
Urunlerle ilgili bilgileri; Uretim sahasina
gitmeden, toplamasi, saklamasi, geri

almasi, islemesi, analiz etmesi ve
aktarmasi amaciyla bilgi islem
teknolojilerini kullandig kontrol

yontemini ifade eder.

URETICI, URETICI ORGUTU VE
MUTESEBBIS Adi /Soyadi ya da Unvani

imza- Tarih:
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